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Abstract

Die interkulturelle Bibliothek JUKIBU in Basel empfangt regelmdssig Integrationsklassen und Gruppen mit
hohem Anteil jugendlicher Gefliichteter und fiihrte im letzten Jahr erfolgreich eine erste Leseanimations-
reihe fiir Familien im Empfangs- und Verfahrenszentrum EVZ Basel durch.

Das Centre d’intégration culturelle CIC in Genf besucht seit vielen Jahren kantonale Asylzentren und Aus-
schaffungsgefangnisse in Genf und Umgebung mit einer mehrsprachigen Wanderbibliothek, bei der Asylsu-
chende auch Biicher ausleihen kénnen.

Die Aktivitdten haben zum Ziel, den Zugang von Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen zu Medien zu er-
moglichen und deren Literalitat in der Erst- und Zweitsprache zu férdern.

Dieser Beitrag beschreibt die Aktivitdten der beiden Bibliotheken genauer und geht auf die Frage ein, wie
diese weiterentwickelt werden kénnten, um nachhaltiger zu wirken und weitere Zielgruppen zu erreichen.

Schliisselwoérter

Interkulturelle Bibliotheken, Leseférderung, Leseanimation, ,,Hors-les-murs“ (Wanderbibliothek), Asylsu-
chende, Gefliichtete, Jugendliche, Kinder, Familie

= Titre, chapeau et mots-clés en francais a la fin de 'article

Autorin

Therese Salzmann, Leiterin Geschaftsstelle Interbiblio, Route de Bertigny 12, 1700 Freiburg
thsalzmann@bluewin.ch

www.leseforum.ch | www.forumlecture.ch — 2/2018 1
https://doi.org/10.58098/Iffl/2018/2/631



Mehrsprachige literale Angebote fiir Asylsuchende und Fliichtlinge
in interkulturellen Bibliotheken

Therese Salzmann

1. Einfiihrung

Interkulturelle Bibliotheken leisten einen wichtigen Beitrag zur Integration von Menschen verschiedenster
Herkunft. Sie bieten einen Ort, wo unterschiedliche Sprachen reprasentiert und wertgeschatzt werden.
Gleichzeitig vermitteln sie Kenntnisse in der Lokalsprache und setzen sich fiir kulturellen Austausch ein. Da-
bei setzt jede Bibliothek eigene Schwerpunkte betreffend der Verfligbarkeit von Sprachbestdnden oder der
Durchfiihrung von interkulturellen Projekten.

Wahrend in derselben Nummer dieser Leseforumsausgabe Julia Cutruzzola, Prasidentin Interbiblio, die Her-
ausforderungen interkultureller Bibliotheksarbeit im Allgemeinen beschreibt, stellt der vorliegende Beitrag
Aktivitaten fir die Zielgruppe der Asylsuchenden und Fliichtlinge in den Fokus.

Der Beitrag besteht aus drei Teilen: einer allgemeinen Ubersicht iiber das Engagement der interkulturellen
Bibliotheken fiir diese Zielgruppe (Kap. 2), der Beschreibung der Aktivitdten der zwei interkulturellen Biblio-
theken JUKIBU (Basel) und CIC (Centre d’intégration culturelle, Genf) (Kap. 3) und einer Reflexion dazu
(Kap. 4). Das Schlusskapitel fasst die Uberlegungen zusammen und legt mégliche Perspektiven dar.

2. Aligemeine Ubersicht

Mit der Flucht und dem Ankommen in einem fremden Land, in einem fremden Sprachgebiet, gehen man-
che Selbstverstandlichkeiten verloren. So auch die Méglichkeit, in einer neuen unbekannten Sprache mit
derselben Souveranitat mit unterschiedlichen Texten umzugehen und aktiv an der Gesellschaft teilzuhaben
wie in der Muttersprache im Herkunftsland.

Fiir eine Partizipation an der Gesellschaft braucht es die Kenntnisse der Sprache vor Ort. Fiir manche Ge-
fliichtete bedeutet dies die miihsame Erarbeitung eines neuen Schriftsystems, einer anderen Grammatik,
des Wortschatzes, oft unter schwierigen Bedingungen wie Traumatisierung, unsicheren Zukunftsperspekti-
ven und — wenn sie sich in einem Asylzentrum aufhalten - dem Unterworfensein unter einem vorbestimm-
ten Tagesablauf.

Beim Erlernen der neuen Sprache sind literale Fahigkeiten in der Herkunftssprache eine wertvolle Basis.
Dartiiber hinaus kann es fiir das eigene Selbstverstandnis aber auch wichtig sein, wenn diese Sprache, in der
man ,,zu Hause“ ist, weiterhin genutzt werden kann, so dass man sich weiterhin zur Partizipation fahig
fihlt. Es kann fir das Selbstbewusstsein einer Person eine grosse Rolle spielen, wenn diese Sprache — da-
mit verbunden auch die Fahigkeiten, mit dieser Sprache umzugehen - eine Wertschatzung erfdhrt.

Aus diesen Uberlegungen heraus sind etwa ein Dutzend interkultureller Bibliotheken der Schweiz darauf
spezialisiert, erstsprachliche Ressourcen in zahlreichen Sprachen - einschliesslich der zurzeit relevanten
Sprachen von Gefliichteten — mit entsprechenden Vermittlungsangeboten zur Verfiigung zu stellen.

So bieten die meisten interkulturellen Bibliotheken Fiihrungen fiir Asylsuchende und Fliichtlinge an, die an
Deutsch- bzw. Franzdsischkursen teilnehmen, oder fiihren in Zusammenarbeit mit Integrationsfachstellen
Info-Veranstaltungen fiir vorldufig und definitiv aufgenommene Fliichtlinge durch.

Als die Anzahl Fliichtlinge in der Schweiz vor drei Jahren anstieg, entwickelten einige Bibliotheken auch
neue Projekte, wie etwa Ricciogiramondo in Lugano ,,Cuciniamo insieme*, ein ,,narrative kitchen*-Projekt
fir Mitter; das Zentrums in Bern einen Malkurs fiir Fliichtlingskinder aus einem nahegelegenen Asylzent-
rum, LivrEchange in Fribourg mehrere Konversationsateliers fiir Anfanger, die sich vor allem an Asylsu-
chende richten, die noch keinen Franzdsischkurs besuchen kénnen oder der Treffpunkt Interkulturelle Bibli-
othek in Luzern Spaziergdnge fiir Asylsuchende, um die Umgebung und auch die Bibliothek
kennenzulernen.

Auch bei der Arbeitsintegration speziell von gefliichteten Menschen spielen interkulturelle Bibliotheken
eine wichtige Rolle. So stellen das Zentrums in Bern oder Globlivres in Renens regelmassig Praktikantinnen
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oder Praktikanten an, die auf diese Weise die Gelegenheit erhalten, ein Schweizer Arbeitsumfeld kennenzu-
lernen, aber auch ihre eigenen sprachlichen Ressourcen in der Bibliothek einzubringen.

All diese Angebote zielen darauf ab, die Bibliotheken bekannter zu machen und die Zielgruppen zu motivie-
ren diese zu nutzen, auch mit dem Ziel, eigene literale Kompetenzen in der Erst- und Zweitsprache weiter-
zuentwickeln.

3. Aktivitdten der interkulturellen Bibliotheken JUKIBU und CIC

Die beiden interkulturellen Bibliotheken JUKIBU in Basel und das CIC in Genf setzen sich mit ihren Aktivita-
ten besonders stark fiir die Zielgruppe der Asylsuchenden und Fliichtlinge ein.

Die JUKIBU empfangt regelmassig Integrationsklassen und Gruppen mit hohem Anteil jugendlicher Ge-
fllichteter. Seit 2016 ist die JUKIBU auch im Empfangs- und Verfahrenszentrum EVZ Basel aktiv. Sie half mit,
dort eine Prasenzbibliothek aufzubauen und fiihrte wahrend fast einem Jahr erfolgreich eine erste Leseani-
mationsreihe fiir Familien durch, der weitere folgen sollten.

Das CIC besucht seit dem Jahr 2000 regelmadssig kantonale Asylzentren und Ausschaffungsgefangnisse in
Genf und Umgebung. Asylsuchende kénnen in den Medienkisten der Wanderbibibliothek stébern und diese
ausleihen, Zeitungen und Zeitschriften mitnehmen und mit den Mitarbeitenden ins Gesprach kommen.
Auch fir Kinder gibt es Angebote.

Bei der ausfiihrlicheren Beschreibung dieser Aktivitdten stiitzt sich die Verfasserin auf Interviews, die sie
mit den Bibliotheksleiterinnen Maureen Senn (JUKIBU) und Adriana Mumenthaler (CIC) gefiihrt hat, auf die
Jahresberichte der beiden Bibliotheken sowie auf interne Protokolle und einen externen Bericht zum Pro-
jekt ,,Bibliotheksangebote in Bundesasylzentren“, an dem die JUKIBU teilgenommen hat (siehe Liste der
Quellen am Schluss des Artikels).

3.1. Die Vielfalt von Sprachklangen erleben: Schulklassen und Gruppen mit Jugendlichen in der JUKIBU

Die interkulturelle Bibliothek fiir Kinder und Jugendliche JUKIBU in Basel hat in seinem 25-jdhrigen Beste-
hen ihren Bestand in 64 Sprachen (24'320 Medien) mit Hilfe zahlreicher Sprachexpertinnen und -experten
kontinuierlich aufgebaut und gepflegt. Ebenso beharrlich hat sie zahlreiche Vermittlungsangebote fiir Fami-
lien und Schulen initiiert und sich mit entsprechenden Institutionen und Fachstellen vernetzt. So melden
sich heute Lehrpersonen, die Integrationsklassen mit mehrheitlich gefliichteten Jugendlichen unterrichten,
oder Sozialarbeiter, die Gruppen mit UMA (unbegleitete minderjahrige Asylsuchende) betreuen, regelmas-
sig bei der JUKIBU fiir eine Fiihrung an. Ziel ist, dass die Jugendlichen die JUKIBU als Ort kennenlernen, in
dem sie sich willkommen fiihlen und in dem sie sich aufhalten, sich mit Blichern und Computer beschafti-
gen, lernen oder das WLAN nutzen kénnen.

Die Schulklassen und Gruppen nimmt jeweils die Bibliotheksleiterin Maureen Senn selbst in Empfang. Mau-
reen Senn ist ausgebildete Lehrerin und legt daher auf Vermittlungsaspekte besonders grossen Wert. Je-
desmal holt sie die Jugendlichen zum Einstieg auf einer persénlichen, emotionalen Ebene ab, indem sie jede
Schiilerin, jeder Schiiler im Kreis der Klassenkameraden ein Gedicht oder einen kurzen Text in der Sprache
seiner Wahl vorlesen l3sst. Die Jugendlichen kénnen dafiir in den Regalen der Bibliothek ein Buch aussu-
chen; oft werden sie auch in der vielsprachigen Gedichtesammlung ,,Leben ist die Bewegung der Vogelfli-
gel“ (Gedichte einer Klasse des Schulhauses Limmat in Ziirich, Hg. Urs Loppacher, Pestalozzianum 2005)
fiindig. Die Vorlesestelle kann beliebig lang sein, es kann der Titel eines Buches sein, eine Gedichtzeile, das
ganze Gedicht oder eine Buchseite. Die vorgelesene Stelle muss nicht tibersetzt werden. Vielmehr geht es
um die vielfaltigen Kldnge, Stimmen, Timbres, die jeweils ein einmaliges Konzert in der Bibliothek geben,
und um das Kennenlernen einer neuen Facette des Schulkameraden, der Schulkameradin (vgl. Jahresbe-
richt JUKIBU 2016, S. 6). Denn die Schiilerinnen und Schiiler, stimuliert durch die aussergewd6hnliche Spra-
chenvielfalt in der JUKIBU, wahlen meistens einen Text in ihrer Herkunftssprache aus. Fiir Maureen Senn
sind das jedes Mal besonders bewegende, positive, starkende Momente. Sie spricht von Blichern in den
unterschiedlichen Sprachen als Zaubermittel. Pl6tzlich sei von den Jugendlichen etwas anderes zu spiiren
als das, was sie dusserlich darstellten, eine starke Ressource, die in ihnen stecke, komme in diesem Augen-
blick zum Ausdruck. Nicht immer wird die Muttersprache gewadhlt. So las an einem solchen Anlass ein jun-
ger Mann aus Afghanistan, der einige Jahre in Indien verbracht hat, etwas auf Urdu vor, einer Sprache, die
er mit schénen Erinnerungen verkniipft. Dass ein Jugendlicher gar nicht lesen kann, hat Maureen Senn
noch nie erlebt, und auch nicht, dass sich jemand deswegen blossgestellt geflihlt hat.
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Nach dem gemeinsamen Teil flihrt Maureen Senn die Gruppe durch die Bibliothek und macht sie auf die An-
gebote aufmerksam, die fiir sie von besonderem Interesse sein konnte: Woérterbiicher, Methoden (teil-
weise mit CDs) zum Deutsch lernen, Easy Readers, zweisprachige Biicher, Comics und Romane in verschie-
denen Sprachen.

Die Jugendlichen haben anschliessend Zeit, in den Medien zu schmékern, fiir die Ausleihe auszuwahlen und
sich eine Bibliothekskarte machen zu lassen, falls die Lehrperson nicht (iber eine Kollektivmitgliedschaft
verfiigt. Ausgeliehen werden Materialien zum Deutschlernen, darunter auch zweisprachige Bilderbiicher.
Viele Jugendlichen sehen den Lernwert darin, auch wenn es Bilderbicher fiir Kleine sind (etwa diejenigen
aus dem Schiler Verlag, mit Arabisch-/Dari-/Pashto-Deutsch).

Immer wieder gibt es auch Jugendliche, die Erzdhlungen, Sachbiicher und Romane in ihrer Herkunftsspra-
che ausleihen.

Den Lehrpersonen, die diese Besuche in der JUKIBU organisieren, ist es ein Anliegen, dass die Jugendlichen
die JUKIBU als Ort fiir sich entdecken und wieder kommen. Einige junge Mdnner und Frauen fiihlen sich
angesprochen und kommen immer wieder, teils in Gruppen, teils allein. Es kommt auch vor, dass sie ihre
Kolleginnen oder Eltern mitbringen. Eines der Madchen konnte ihre Mutter, die Analphabetin ist, davon
Uberzeugen, die JUKIBU zu besuchen. Die Jugendlichen miissen aber, nach Maureen Senn, von sich aus ak-
tiv werden, wenn sie die Angebote der JUKIBU weiter nutzen wollen. Nur selten wiederholt ein und die-
selbe Klasse den Besuch in der JUKIBU. Wie die allfélligen mehrsprachigen Kollektivausleihen fiir die Schul-
bibliothek genutzt werden, ist Maureen Senn nicht in Detail bekannt. Manchmal werden die Biicher fiir ein
bestimmtes Unterrichtsthema gebraucht, manchmal geht es um Freizeitlektire.

Die Bibliotheksleiterin bedauert, dass die jetzigen Raumlichkeiten fiir Jugendliche nicht ideal sind. Wahrend
der Schulferien ist die JUKIBU zudem nur am Mittwoch offen — gerade in dieser schulfreien Zeit ware es
aber wichtig, einen Ort zum Lernen und Lesen zu bieten. Am neuen Ort, an den die JUKIBU 2019 umzieht,
wird es mehr Platz geben, und auch die Offnungszeiten werden erweitert.

3.2. Den Bildungshunger stillen: Aktivitdten der JUKIBU im EVZ Basel

Neben den Gruppenfiihrungen engagiert sich die JUKIBU fiir Gefllichtete auch im Empfangs- und Verfah-
renszentrum EVZ in Basel. Unter anderem war sie am Interbiblio-Projekt ,,Bibliotheksangebote in Bundesas-
ylzentren“ beteiligt.

Im Rahmen dieses Projekts besuchten erfahrene Geschichtenerzahlerinnen der JUKIBU wahrend fast ei-
nem Jahr alle vierzehn Tage das Asylzentrum, fiihrten Animationen fiir Familien durch und bauten eine in-
terne Prasenzbibliothek auf.

Das EVZ ist eine Erstaufnahmestelle fiir Asylsuchende: Dort werden Gefliichtete in Empfang genommen,
Asylantrdge gestellt und gewartet, bis ein Entscheid sie in ein anderes Zentrum, an eine kantonale Stelle,
zuriick ins Erstaufnahmeland oder ins Herkunftsland verweist. Die Kinder erhalten keinen Schulunterricht,
werden aber im Rahmen verschiedener Angebote (Basteln, Sport) beschdftigt; Erwachsene erhalten eine
kleine Unterstiitzung beim Deutschlernen und die Moglichkeit, in Ausfliigen die Umgebung kennenzuler-
nen.

Noch bevor die JUKIBU ans EVZ herangetreten ist, um die Animationsreihe aufzugleisen, plante die Leitung
Betreuung des EVZ den Aufbau einer Bibliothek. Zusammen mit dem Engagement der JUKIBU konnten hier
Synergien genutzt und das Projekt von Anfang an mehrsprachig aufgegleist werden.

Zu Beginn der Animationsreihe im August 2016 war der Bibliotheksraum bereit — mit mehreren Sofas, niede-
ren Tischen, weichen Teppichen, einer Spielecke fiir Kinder und Schrénken fiir die Biicher.

Die Animatorinnen waren immer zu zweit und beherrschten neben Deutsch weitere Sprachen wie Englisch,
Franzosisch, Tiirkisch oder Spanisch. Bei der Vorbereitung ihrer Einsdtze beschaftigten sie sich mit Fragen
wie: ,,Wie schlagt man einer jungen Mutter, die nicht lesen kann, ein lustiges Bilderbuch vor, damit sie ih-
rem Kind eine eigene Geschichte in ihrer Sprache erzahlt? Wie beschreibt man eine Bibliothek fiir jemanden,
der mit Blichern nicht vertraut ist? Wie erzdhlt man eine Geschichte Kindern, die sehr unterschiedliche Spra-
chen verstehen?* (Jahresbericht JUKIBU 2016, S. 22). An den Animationen erzdhlten die JUKIBU-Vermittle-
rinnen einfache Geschichten mit vielen Bildern auf Deutsch und Englisch. Manchmal {ibersetzte spontan
eine dltere Schwester oder ein Elternteil fiir jlingere Kinder. Oft beteiligen sich die Kinder auch in der Mut-
tersprache an der Geschichte, indem sie ein Tier nannten oder zahlten. Auch basteln, malen, Sachbiicher

m Therese Salzmann 4



durchbldttern, Spielbilderblicher entdecken oder Memory spielen gehérte zu den Leseanimationen und
machen sichtlich Spass (Jahresbericht JUKIBU 2016, S. 23). Die Animationsleiterin, die immer dabei war,
stellte bei den Kindern einen regelrechten Bildungshunger fest. Das grosse Interesse an den Geschichten,
die eifrige Beschaftigung mit den Spiel- und Bastelangeboten zur Vertiefung der Geschichten, aber auch mit
Bilderblichern, und der teilweise intensive Austausch zwischen Kindern und Mittern oder Vatern in der
Muttersprache zeigten, dass ein Bedarf an solchen Angeboten vorhanden ist, und dass diese auf fruchtba-
ren Boden fallen. Obwohl gemdss den Beobachtungen der Animatorinnen mehrheitlich gebildete Eltern mit
ihren Kindern teilnahmen, kam es immer wieder vor, dass bildungsfernere oder analphabetische Miitter
(weniger die Vater) den Geschichtenstunden beiwohnten.

An den 20 Einsatzen der Animatorinnen nahmen insgesamt 332 Personen (26 Manner, 49 Frauen, 38 Ju-
gendliche ab 12 J., 119 Schulkinder, 100 Kleinkinder 0-5 J.) teil (Bericht Bibliotheksangebote in Bundesaysl-
zentren 2017, S. 6).

Die Prasenzbibliothek mit Biichern fiir Erwachsene, Jugendliche und Kindern in 10 Sprachen (Arabisch, Kur-
disch, Persisch, Pashto, Tigrinya, Deutsch etc.), mit zweisprachigen Bilderbiichern und Wérterbtichern soll
Bewohnerlnnen des Asylzentrums den Zugang zu Blichern in Herkunftssprachen und zum selbstdndigen
(Deutsch)Lernen ermdglichen. Die Zentrumsleiterin bestatigte bei der Bilanz des Pilotprojekts im EVZ,
,,dass mit der Bibliothek ein wichtiges Bediirfnis einiger Gesuchstellenden abgedeckt werden konnte*. Die-
ser Raum sei auch zu einem Ort des Treffens und der Gesprache geworden. Hier hielten unter anderem Ara-
bisch sprechende Asylgesuchstellende gemeinsame Teeabende ab, und das Team stelle fest, dass diese
Treffen zur Entspannung beitrug.

Die Bibliothek wird aber auch von Mannern und Frauen, die sich zuriickziehen und lesen oder lernen wol-
len, und von Miittern, die mit den Kindern Bilderbiicher anschauen und spielen wollen, benutzt.

Im Rahmen des Projekts ,,Bibliotheksangebote in Bundesasylzentren“ wurde auch versucht, Kontakte zwi-
schen Zentrum und Bibliothek herzustellen und die Zentrumsbewohnerinnen anzuregen, die Bibliothek in
der Stadt zu nutzen. Deshalb begleitete die Animationsleiterin dreimal eine Gruppe Asylsuchender in die
JUKIBU. Das war jedesmal ein Erfolg, da sich die Leute in der Bibliothek sehr wohl gefiihlt und sich gerne
dort aufgehalten haben. Aufgrund ihrer angespannten Situation, in der sie jederzeit ausgewiesen oder in
ein anderes Asylzentrum transferiert werden kénnen, und der relativ grossen Distanz ist fiir sie ein regel-
massiger Besuch der Bibliothek jedoch kaum eine Option. So wurden die Bibliotheksflihrungen nicht weiter
verfolgt.

3.3. Asylsuchende in die Bibliothek locken: Die Wanderbibliothek (bibliothéque itinérante) des CIC

Die interkulturelle Bibliothek des Genfer Roten Kreuzes, das ,,Centre d’intégration culturelle (CIC)* verfugt
iber Bestande in tiber 200 Sprachen (33'700 Medien) und ein vielfdltiges Vermittlungsangebot fiir Erwach-
sene und Kinder. Bereits seit dem Jahr 2000 besucht das CIC kantonale Asylzentren in Genf und Umgebung,
die vom Hospice général (Genfer Sozialinstitution) betrieben werden. Damals war es ein einziges Zentrum,
dann drei, jetzt zehn Zentren (letztes Jahr vorlibergehend sogar elf), die einmal im Monat von der ,,Wan-
derbibliothek‘ in Form von mehreren Biicherboxen profitieren. Dabei handelt es sich um kantonale Asylein-
richtungen, darunter auch drei Zivilschutzanlagen.

Fiir die Wanderbibliothek sind freiwillige Helferinnen und Helfer im Einsatz, zurzeit sind es 2 Frauen und 3
Manner. Fiir die Bibliotheksleiterin Adriana Mumenthaler ist es wichtig, dass dieses Team stabil ist, damit
immer wieder dieselben Personen in den Asylzentren prasent sind. Auch achtet sie bei der Auswahl der
Freiwilligen darauf, dass immer eine/r von ihnen neben Franzdsisch und Englisch eine Sprache der Asylsu-
chenden spricht. So kann in den Asylzentren Vertrauen aufgebaut und eine positive Einstellung gegeniiber
dem CIC und dessen Angebote erreicht werden. Immer wieder sind fiir die Wanderbibliothek auch Perso-
nen im Einsatz, die selber gefliichtet sind. Sie schdtzen diese Beschaftigung, die ihnen sinnvoll erscheint
und die sie gern ausiiben, weil sie sich mit dem CIC und dessen Ziele identifizieren.

Fiir die regelmdssigen Einsatze mit jeweils zwei Freiwilligen macht das CIC einen Jahresplan fiir das Hospice
général und die einzelnen Zentren, damit diese informiert sind, wann die Wanderbibliothek kommt.

Die Biicherboxen werden an einem zentralen Ort aufgestellt, gut sichtbar fiir die Leute, die sich im Asyl-
zentrum aufhalten. Die Boxen enthalten Biicher in den Sprachen, die in den Asylzentren am meisten ge-
sprochen werden, sowie Zeitungen und Zeitschriften, die vom CICR (dem Internationalen Komitee des
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Roten Kreuzes) zur Verfiigung gestellt werden. Auch Worterbiicher und Methoden zum Franzgsischlernen
sind vorhanden. Nach jedem Einsatz wird der Bestand im CIC durch gewiinschte Sprachen und Materialien
erganzt.

Die Bewohnerinnen und Bewohner der Zentren kénnen in den Blichern schmékern und sie auch ausleihen,
wenn sie méchten. Die Zeitungen und Zeitschriften werden im Zentrum gelassen. Der Austausch mit den
Freiwilligen wird von den Asylsuchenden sehr geschatzt. Es ist fiir sie ein wichtiger Kontakt mit Aussenste-
henden, mit denen sie in ihrer Sprache oder auf Englisch reden, und ihre Franzdsischkenntnisse anwenden
kénnen. Viele erzdhlen ihre Erlebnisse, teilen ihre Gedanken mit und stellen Fragen zum Leben in der
Schweiz. Von den Freiwilligen erfahren sie von der Existenz der interkulturellen Bibliothek, die ein noch viel
breiteres Angebot in vielen Sprachen, eine grosse ,,Bébétheque‘‘ mit zweisprachigen Bilderbiichern und
verschiedene Aktivitdten bereithalt.

Die Freiwilligen beschaftigen sich oft auch mit den Kindern, die anwesend sind. Sie zeigen ihnen Bilderbdi-
cher, bringen ihnen Ausmalblatter und Stifte, und spielen mit ihnen. Manchmal organisieren sie einen Zeich-
nungswettbewerb und andere kleine Animationen.

Die Wanderbibliothek steht ca. eine Stunde lang bereit. Davon profitieren jedes Mal 15 bis 20 Personen, und
4-5 Blicher werden durchschnittlich pro Mal ausgeliehen.

Punktuell organisiert das CIC auch Marchenstunden in den Asylzentren, in denen es viele Familien mit Kin-
dern gibt. Eine professionelle Erzahlerin erzahlt eine Geschichte auf Franzdsisch in einfachen Worten und
mit viel Mimik und Gestik. Die Marchenstunde wird von den Freiwilligen wahrend einem Besuch mit der
Wanderbibliothek angekiindigt, und kleine farbige Plakate werden aufgehangt. Jeweils 20 Kinder erschei-
nen zur Marchenstunde, dazu auch mehrere Jugendliche und Erwachsene.

Nachher gibt es ein Zvieri mit Sirup und Biscuits. Es geht bei der Marchenstunde darum, gemeinsam ein
schones Erlebnis zu teilen, dhnlich wie bei einer Theaterauffiihrung.

Dank der Wanderbibliothek erscheinen die Asylsuchenden aus den Zentren zahlreich im CIC, melden sich an
und erhalten eine Bibliothekskarte. Neben der Méglichkeit, Blicher in ihrer Sprache und zum Franzdsischler-
nen auszuleihen, profitieren sie auch von Aktivitaten wie der Schreibstube (Freiwillige helfen beim Verfas-
sen von Briefen oder Bewerbungen), den Franzdsischkursen und sonstigen Veranstaltungen. Gerne nutzen
sie auch die Bébétheque, fiir die das CIC zahlreiche Bilderblicher mit relativ wenig Text in flir Gefllichtete
relevante Sprachen tbersetzt hat. Nicht nur Familien mit Kindern, auch jugendliche und erwachsene Asylsu-
chende leihen sich die zweisprachigen Blicher zum Franzdsischlernen aus.

Das Hospice général begriisst den grossen Einsatz des CIC, seinen Asylzentren eine regelmdssig wiederkeh-
rende Wanderbibliothek zu bieten, und schaffen dieser auch genitigend Raum — im Sommer draussen, zu
kdlteren und Regenzeiten drinnen in einem sichtbaren Durchgangsort. Leider sind aber die Sozialbetreuen-
den kaum vor Ort, wenn die Freiwilligen des CIC kommen. Manchmal organisiert das Asylzentrum sogar zu
einer mit dem CIC vereinbarten Zeit Ausfliige, ohne dies zu kommunizieren. Das CIC bedauert dieses man-
gelnde Interesse sehr. Da andererseits die Wertschadtzung fiir dieses Angebot vonseiten der Asylsuchenden
sehr gross und der Direktkontakt mit diesem Zielpublikum sehr wertvoll ist, halt das CIC an dem Angebot
fest.

3.4. Engagiert fiir Gefliichtete in Ausschaffungshaft

Dieselbe Wanderbibliothek kommt auch in drei Vollzugsanstalten zum Einsatz. Zwei davon, Frambois und
Favra, sind Einrichtungen fiir Asylsuchende in Ausschaffungshaft. Hierher kommt das Freiwilligenteam hau-
figer, zweimal pro Monat, da die Bewohnerlnnen keine Méglichkeit haben, das CIC selber zu besuchen. Hier
werden mehr Biicher ausgeliehen als in den kantonalen Zentren, Blicher in Herkunftssprachen, aber auch in
Franzgdsisch, um die Sprache, die die Bewohnerlnnen hier gelernt haben, weiter zu praktizieren. Auf ihre
Wiinsche nach Werken in der Herkunftssprache, haufig Klassiker, wird nach Méglichkeit eingegangen. Die
Gesprdche, die sie mit den Freiwilligen vom CIC fiihren kénnen, sind fiir sie von unschatzbarem Wert. Es
kommt vor, dass die Freiwilligen hier Menschen wieder treffen, die sie zuvor in kantonalen Zentren kennen-
gelernt haben. Trotz trauriger Umstande ist die Wiedersehensfreude jeweils gross.
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4. Reflexion

Die Erfahrungen der interkulturellen Bibliotheken JUKIBU in Basel und CIC in Genf machen den Bedarf und
das reale Interesse an mehrsprachigen literalen Angeboten fiir das Zielpublikum der Asylsuchenden und
(vorlaufig) aufgenommenen Fliichtlinge deutlich. Auch erstsprachliche Angebote stossen auf Interesse.
Diese scheinen oft als Schliissel oder Tiréffner fiir die Motivation, sich mit Sprache und Medien zu beschaf-
tigen, zu fungieren.

Nimmt man Aspekte der Literalitdtsférderung fiir die Zielgruppe der Asylsuchenden und Fliichtlinge in den
Fokus, stellt sich die Frage, wer genau von diesen Aktivitdten nachhaltiger profitiert.

Asylsuchende und Fliichtlinge tiber Klassen- bzw. Gruppenverbande (JUKIBU) oder bei Besuchen und Akti-
vitdten in den Asylzentren selbst (CIC und JUKIBU) zu erreichen, sind gute Ansdtze, um die Bibliotheken bei
dieser Zielgruppe bekannt zu machen. Dabei diirften aber vor allem diejenigen Gefliichteten angesprochen
sein, die bereits Uiber gute literale Kompetenzen in der Erstsprache verfiigen, an die sie ankniipfen und die
sie sowohl in der Erstsprache erweitern, als auch innerhalb der neuen Sprache anwenden kénnen. Ein Inte-
resse muss intrinsisch vorhanden sein, wenn Jugendliche aufgrund eines einzigen Klassenbesuchs an-
schliessend die Bibliothek von sich aus besuchen oder wenn Bewohnerlnnen der peripher gelegenen Asyl-
zentren den Weg bis ins Zentrum Genfs auf sich nehmen, um die weiteren Angebote des CIC zu nutzen.

Personen, die diese Ressourcen nicht in diesem Ausmass haben, mussten enger begleitet werden. Dass
dies wichtig waére, liegt auf der Hand: Gute literale Kompetenzen sind fiir den Erfolg auf dem Arbeitsmarkt,
der grossen Verdnderungen unterworfen ist und wo Erwachsenen(weiter)bildung ein Schliisselthema ist,
unabdingbar. Wichtig sind sie aber auch fiir asylsuchende Eltern, damit sie ihre Kinder hinsichtlich deren
Schulerfolg unterstiitzen konnen.

Um zu erreichen, dass noch mehr Personen mit weniger eigenen Ressourcen inihrer Literalitdtsentwick-
lung unterstiitzt werden, bieten die jetzigen Angebote der JUKIBU und des CIC bereits gute Ankniipfungs-
punkte. Ideal ware, wenn diese noch ausgebaut wiirden.

Eine Moglichkeit wadre, bedarfsgerechte, praxisnahe Projekte zwischen Integrationsklassen bzw. Wohn-
gruppen und interkulturellen Bibliotheken anzubieten. Maureen Senn selbst hat diese Idee im Interview
angesprochen. Sie erkennt, wie wichtig Bemithungen auch vonseiten der Lehrpersonen und Sozialarbeiten-
den sind, die Nachhaltigkeit der JUKIBU-Klassenbesuche zu gewahrleisten. Eine Kollektivausleihe mit Me-
dien aus der JUKIBU, die im Klassenzimmer zur Verfligung steht, ist ein guter Anfang. Aber wie kann diese
mehrsprachige Klassenbibliothek fiir alle nutzbar gemacht werden? Welche Ideen kénnten zusammen mit
den Lernenden entwickelt werden? Wie lassen sich Jugendliche zum Lesen, zum Schreiben, zum kreativen
Mediengebrauch motivieren und welche Rolle kénnte dabei die Erstsprache spielen? Um solche Vermitt-
lungsaspekte sollte es gemdss Maureen Senn bei den Projekten gehen. Sie ist davon liberzeugt, dass ein
grosser Bedarf fiir ein Vertiefungsangebot zur mehrsprachigen Literalitdtsférderung vorhanden ware, das
einerseits auf die Sozialarbeiterinnen von Fliichtlingswohngruppen, andererseits auf Lehrpersonen der In-
tegrationsklassen zugeschnitten ware. Dabei sollten die Ressourcen der interkulturellen Bibliothek und de-
ren Vermittlungskompetenzen integraler Bestandteil sein.

Ein ahnliches Angebot kdnnte auch fiir die Sozialbetreuenden der Asylzentren, in denen das CIC aktiv ist,
von Interesse sein. Dabei ginge es darum, diese fiir die Bedeutung der Literalitdtsférderung von Kindern,
aber auch von Jugendlichen und Erwachsenen im Fluchtkontext zu sensibilisieren. Dadurch kénnte eine
Briicke zum Angebot des CIC, der Wanderbibliothek sowie der interkulturellen Bibliothek in Genf, geschla-
gen werden. Die Sozialbetreuenden waren bei den Besuchen des CIC prdsenter und kénnten auch Asylbe-
wohnerlnnen motivieren, die nicht von sich aus Interesse an dem Angebot zeigen. Wirkungsvoll wére auch
die Begleitung der Asylsuchenden ins CIC durch die Sozialbetreuenden.

Eine weitere Méglichkeit ware die Anregung zur Entwicklung literaler Kompetenzen speziell bei Kindern
und Jugendlichen, die sich in Asylzentren aufhalten. Diese haben wéhrend der teilweise langen Flucht keine
Schule besucht, und auch vorher erfolgte bei manchen der Schulbesuch nur sporadisch. Wenn in Asylzen-
tren entsprechende Angebote vorhanden waren und die Eltern dabei einbezogen wiirden, wére das ein
wichtiger ergdnzender Schritt in Richtung schulischer Integration.

Die Animatorinnen der JUKIBU haben bei ihrem Einsatz im EVZ vorgemacht, wie mehrsprachige Animatio-
nen durchgefiihrt werden und wie Eltern daran teilnehmen kénnen. Der Aufbau der attraktiven Prasenzbib-
liothek ist ein weiteres wichtiges Element, um den Zugang zu Medien zu férdern.
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Solche Angebote sollten regelmadssig, méglichst wochentlich, weitergefiihrt werden. Méglich wére auch
der Einbezug des (padagogischen) Betreuungspersonals in Asylzentren. Diese kdnnten bei entsprechen-
dem Interesse zur Durchfiihrung von Animationen angeleitet werden.

Im Rahmen der Wanderbibliothek des CIC kénnte es gewinnbringend sein, wenn die jetzt schon vorhande-
nen Animationselemente erweitert und bewusster eingesetzt wiirden, mit dem Ziel, die Kinder noch mehr
an den Umgang mit Biichern heranzufiihren und dabei die Eltern als Partner einzubeziehen. Gerade um e-
her bildungsferne Eltern zu erreichen, sollten die Einsdtze der Wanderbibliothek langer dauern und haufi-
ger stattfinden.

Die Initiativen der interkulturellen Bibliotheken zeigen somit M&glichkeiten auf, was fiir die Anregung zur
Férderung literaler Kompetenzen aller Betroffenen getan werden kann.

Es liegt jedoch nicht nur in der Verantwortung der interkulturellen Bibliotheken, diese Méglichkeiten umzu-
setzen. Die Asylzentren, die Schulen, die Weiterbildungszentren fiir Erwachsene, sie alle sind in dieser Frage
der Férderung literaler Kompetenzen der Zielgruppe der Asylsuchenden und Fliichtlinge gefordert. Es geht
um die Bildungschancen und die Integration in den Arbeitsmarkt der Zielgruppe. Mehr Aufmerksamkeit fiir
diese Frage auch zu Beginn des Aufenthalts der Gefliichteten in der Schweiz wdre angebracht. Jugendliche,
die seit kurzem in der Schweiz sind, brauchen oft Zeit und zusatzliche Impulse, um fiir sich einen Weg bei
der Aneignung literaler Kompetenzen zu finden. Was die Asylsuchenden, auch Kinder, in Asylzentren be-
trifft, ist es Tatsache, dass sie oft eine langere Zeit dort verbringen. Diese Zeit ist kostbar und sollte von An-
fang an genutzt werden. Wahrend die Kinder kantonaler Zentren eingeschult werden, ist dies bei Kindern,
die sich in Bundeszentren aufhalten, noch nicht der Fall. Die Einschulung dieser Kinder ist erst ab 2020 ge-
plant (nur selten, z.B. im Juchzentrum Zurich, sind bereits interne Schulen vorhanden). Mehrsprachige Bibli-
otheks- und Animationsangebote kénnen im Fall der kantonalen Zentren eine gute Erganzung zum Schul-
unterricht sein und auf diesen stimulierend wirken, auch wenn Eltern einbezogen werden. In
Bundeszentren sind Leseanimationen und Bibliotheken nach Meinung der Verfasserin ebenfalls wichtig —
einerseits als Integrationsmassnahme, da immer ein Teil der asylsuchenden Personen in der Schweiz blei-
ben wird, andererseits, weil Zugang zu Medien und somit zu Bildung ein grundlegendes Recht ist, das allen
zusteht.

Wo es um Integration der Zielgruppe geht, werden die Kosten, die bei der Bereitstellung solcher Angebote
anfallen, eher von der 6ffentlichen Hand und allenfalls auch Stiftungen (ibernommen.

Anders ist es bei Gefllichteten, die sich in Bundeszentren (mit oder ohne Verfahren) oder in Ausschaffungs-
gefangnissen aufhalten. Da braucht es Institutionen wie das Rote Kreuz, das humanitdre, menschenrechtli-
che Aspekte in den Vordergrund stellt.

5. Zusammenfassung und Ausblick

Etwa ein Dutzend der interkulturellen Bibliotheken der Schweiz verfiigen tiber Medien in Sprachen, die ak-
tuell von in die Schweiz gefliichteten Menschen gesprochen werden (z.B. Persisch (Dari/Farsi), Kurdisch,
Tigrinya oder Somali). Sie nutzen verschiedene Methoden, um ihr Angebot bei dieser spezifischen Ziel-
gruppe bekannt zu machen. Die hdufigste ist die Vernetzung mit Institutionen und damit verbundenen
Gruppenfiihrungen. Einige haben auch Projekte entwickelt, die auf sprachliche Integration oder kulturellen
Austausch speziell fiir diese Zielgruppe abzielen.

Die interkulturelle Bibliothek JUKIBU verbindet die Gruppenfiihrungen mit einem Animationsteil, bei dem
die Wertschatzung der Herkunftssprachen der Teilnehmenden zum Ausdruck kommt. Dies soll zu einer zu-
satzlichen Motivation fiihren, die Bibliothek als Ressource weiter zu nutzen. Die JUKIBU macht aber auch
einen Schritt ausserhalb ihrer Raumlichkeiten und bietet im Empfangs- und Verfahrenszentrum EVZ in Basel
eine Prasenzbibliothek sowie Animationen fiir Familien an.

Das Zentrum flr kulturelle Integration CIC in Genf, das eine grosse interkulturelle Bibliothek beherbergt,
verfolgt den Ansatz, das Zielpublikum in den Asylzentren ,,abzuholen, seit vielen Jahren konsequent.
Dadurch ist die Nutzung der Bibliothek durch Asylsuchende stark gestiegen.

Diese erfolgreichen Initiativen der interkulturellen Bibliotheken zeigen auf, was fiir die Anregung zur Forde-
rung literaler Kompetenzen der Zielgruppe getan werden kann. Der mehrsprachige Ansatz und die damit
verbundene Anerkennung der sprachlichen Ressourcen der Zielgruppe sind wichtig in Hinblick auf deren
Partizipation und Selbstbestimmungsprozesse. Fiir Gefllichtete mit guten literalen Kompetenzen in der
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Erstsprache bilden sie einen wertvollen Ansatzpunkt fir die Entwicklung ihrer Kompetenzen in der Zweit-
sprache.

Um Personen mit weniger eigenen Ressourcen in Erst-und Zweitsprache zu erreichen, brauchte es weiter-
gehende Massnahmen: Vertiefungsprojekte zur mehrsprachigen Literalitdtsforderung fiir Sozialbetreuende
und Lehrpersonen von Integrationsklassen, Sensibilisierungskurse fiir Asylbetreuerinnen in kantonalen und
Bundesasylzentren sowie regelmdssige Leseanimationen fiir Kinder, in denen auch Eltern angesprochen
werden.

Die Umsetzung solcher Massnahmen sollte nicht nur in der Verantwortung der interkulturellen Bibliothe-
ken liegen. Alle Institutionen, die fiir die Betreuung und Integration von gefliichteten Menschen zustandig
sind, sind gefordert, Losungen zu finden, um die Férderung von Literalitdtskompetenzen anzuregen. Es
geht dabei um Bildungschancen und Integration im Arbeitsmarkt. Die wertvollen Ressourcen der interkul-
turellen Bibliotheken und ihre Projektinitiativen sind vorbildhaft und verdienen grosse Anerkennung.

Wiinschenswert ware, wenn die Massnahmen flachendeckend durchgefiihrt werden kénnten. Das Ange-
botspaket zu mehrsprachiger Literalitatsforderung fiir Lehrpersonen von Integrationsklassen und Sozialar-
beitende, das in Zusammenarbeit mit der JUKIBU geschniirt wiirde, kdnnte in der ganzen Schweiz angebo-
ten werden. Integrationsstellen sollten ein Interesse daran haben, die entsprechenden Mittel zur
Verfligung zu stellen.

Mehrsprachige Leseanimationen in Asylzentren sollten so selbstverstdndlich werden wie Bastel- oder
Sportangebote. Bei fehlenden finanziellen Ressourcen braucht es Freiwilligeneinsdtze, beispielsweise von
pensionierten Lehrkraften. Auch Wander- oder Prasenzbibliotheken mit Medien in den Sprachen der Be-
wohnerlnnen sollten tberall aufgebaut werden; entsprechend braucht es Sensibilisierungskurse fiir Asylbe-
treuende.

Auch Massnahmen in Bundeszentren (sowohl Empfangs- und Verfahrenszentren als auch Zentren ohne
Verfahren) oder Ausschaffungshaftanstalten sollten nicht vergessen werden. Alle Menschen, ungeachtet
ob sie in der Schweiz bleiben oder nicht, haben das Recht auf Zugang zu Medien, Bildung und Literalitdts-
foérderung. Institutionen, fiir die die Menschenrechte allgemein und nicht nur Integration in die hiesige Ge-
sellschaft wichtig sind, sind hier besonders gefordert.

m Therese Salzmann 9



Quellen

Offentlich zuginglich:
Jahresbericht JUKIBU 2016 (Beitrage von Maureen Senn S.6 und Christine Gaudin S. 22-23)
http://www.jukibu.ch/wp-content/uploads/2017/06/JUKIBU-Jahresberich-2016.pdf

Rapport annuel CIC 2016 (innerhalb Jahresbericht Interbiblio 2016, S. 50)
http://www.interbiblio.ch/images/2.1._Verein/Interbiblio_JB_2016_Gesamttext_Layout_def.pdf

Bericht ,,Bibliotheksangebote in Bundesayslzentren* von 2017, S. 5-6
http://www.interbiblio.ch/images/4._Projektbeschriebe/Alle_Altersstufen/Asylzentren/Bericht_Bundesasylzentren_In-
terbiblio_def.pdf

Interne Dokumente:

Interview mit Maureen Senn-Caroll, Leiterin JUKIBU, vom 30. Januar 2018
Interview mit Adriana Mumenthaler, Leiterin CIC, vom 16. Februar 2018
Interne Protokolle und Berichte zum Projekt ,,Bibliotheksangebote in Bundesayslzentren‘ (Mai 2016 — Oktober 2017)

Autorin

Therese Salzmann war Primarlehrerin und Lehrerin fiir Deutsch als Zweitsprache, bevor sie an der Universi-
tat Basel Slavistik, osteuropaische Geschichte und Soziologie studierte (Abschluss: lic. phil.). Wahrend und
nach dem Studium betreute sie an verschiedenen Institutionen (Kinderbuchfonds Baobab in Basel, Institut
suisse Jeunesse et Médias ISJM in Lausanne, Schweizerisches Institut fiir Kinder- und Jugendmedien SIKJM
in Zurich) Projekte im Bereich Kinder- und Jugendliteratur, Literalitdtsférderung und Interkulturalitat. Seit
Ende 2015 leitet sie die Geschaftsstelle Interbiblio, des Dachvereins der interkulturellen Bibliotheken der
Schweiz.

Dieser Beitrag wurde in der Nummer 2/2018 von leseforum.ch veréffentlicht.

m Therese Salzmann 10



Offre plurilingue en matiére de littératie dans les bibliothéques inter-
culturelles, a I'intention des requérants d’asile et des réfugiés

Therese Salzmann

Résumé

La bibliothéque interculturelle JUKIBU, a Bale, accueille régulierement des classes d’intégration et des
groupes comprenant une forte proportion de jeunes réfugiés. L’année derniére, elle a organisé pour la pre-
miere fois une série d’animations destinées aux familles du centre d’accueil et de procédure EVZ de Bale,
qui a trés bien fonctionné.

Le Centre d’intégration culturelle (CIC) de Genéve se rend depuis de nombreuses années dans les centres
pour réfugiés et les centres de rétention du canton avec une bibliotheque itinérante plurilingue auprés de
laquelle les requérants d’asile peuvent emprunter des livres.

Les activités proposées ont comme but de permettre a des enfants, des adolescents et des adultes d’avoir
accés aux médias et a les encourager a effectuer des pratiques littéraciques dans leur langue premiére et
dans la langue seconde.

Cet article décrit précisément les activités des deux bibliothéques et se demande comment celles-ci pour-
raient étre pérennisées et étendues afin d’atteindre d’autres groupes cibles.

Mots-clés

bibliotheques interculturelles, encouragement de la lecture, animations autour de la lecture, bibliothéque
itinérante, requérants d’asile, réfugiés, adolescents, enfants, famille
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